Personuppgiftsbitradesavtal

Version 2026-10-01. Detta avtal ingds mellan det féretag som anvinder booker ("Kunden", personuppgiftsansvarig)
och Draca Global, org.nr 800910-0176 ("Bitrddet", personuppgiftsbitride) och utgér en del av villkoren for tjdnsten
booker. Avtalet uppfyller kraven i artikel 28.3 i dataskyddsférordningen (EU) 2016/679.

1. Behandlingens foremal, art och andamal

Bitradet tillhandahaller ett bokforingsprogram i vilket Kunden for sin bokforing, fakturering,
leverantorsreskontra, Ionehantering och dartill hérande rapportering. Behandlingen bestar i lagring, visning,
berakning, generering av dokument och filer till myndigheter samt sakerhetskopiering av de uppgifter
Kunden lagger in. Andamaélet &r Kundens bokféring och fullgérande av Kundens skyldigheter enligt
bokféringslagen, mervardesskattelagen och skatteforfarandelagen.

2. Kategorier av registrerade och personuppgifter

Se bilaga 1.

3. Bitradets skyldigheter
Bitradet ska:

¢ a) behandla personuppgifterna endast enligt Kundens dokumenterade instruktioner. Kundens
instruktion ar anvandningen av tjansten som den beskrivs i dess dokumentation; en behandling som
lagen kraver av Bitradet meddelas Kunden innan den sker, om inte lagen forbjuder det;

e Db)sakerstalla att personer som har behérighet att behandla uppgifterna har atagit sig att iaktta
konfidentialitet;

e () vidta de tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som kravs enligt artikel 32: kryptering av
trafik, kryptering av sarskilt kansliga falt (personnummer, bankkonton) i databasen,
behdrighetsstyrning per foretag och roll, revisionslogg éver andringar, dagliga sakerhetskopior som
lagras krypterat pa en separat plats inom EU;

e d) anlita underbitraden endast enligt punkt 4;

e e) med hansyn till behandlingens art bista Kunden med lampliga atgarder sa att Kunden kan fullgora
sin skyldighet att svara pa begaran om utévande av de registrerades rattigheter: tjansten innehaller
funktioner for att exportera, arkivera, anonymisera och radera en kunds eller anstallds uppgifter;

e f) bistd Kunden med att fullgéra skyldigheterna enligt artiklarna 32-36, i synnerhet genom att utan
onddigt dréjsmal och senast inom 48 timmar underratta Kunden om en personuppgiftsincident;

e Q) vid avtalets upphorande, efter Kundens val, radera eller aterlamna alla personuppgifter: Kunden
kan nar som helst ta ut en fullstandig export av sina uppgifter (SIE och en komplett arkivfil), och
Bitradet raderar uppgifterna 30 dagar efter att kontot avslutats, om inte lagen kraver fortsatt lagring;

¢ h) ge Kunden tillgang till den information som kravs for att visa att skyldigheterna i denna artikel
fullgérs samt maojliggdra och bidra till granskningar. Bitradet informerar omedelbart Kunden om en
instruktion enligt Bitradets mening strider mot dataskyddsfoérordningen.

4. Underbitraden

Kunden ger ett allmant forhandstillstand till de underbitraden som anges i bilaga 2 och pa sidan
underbitraden. Bitradet meddelar Kunden om planerade tillagg eller byten minst 30 dagar i férvag; Kunden
kan invanda inom den tiden och har da ratt att sdga upp tjansten. Bitradet dlagger varje underbitrade
samma skyldigheter som i detta avtal och ansvarar fullt ut fér underbitradets behandling.


file:///underbitraden

5. Overforing till tredjeland

Personuppgifterna lagras och behandlas inom EU/EES. Den enda overforingen till tredjeland ar den Al-
baserade kvittoldsningen, som ar avstangd som standard och sker endast nar Kunden uttryckligen valjer den
per kvitto; éverforingen sker till Anthropic PBC i USA med stdd av EU-kommissionens
standardavtalsklausuler.

6. Ansvar och varaktighet

Vardera parten ansvarar for sin egen behandling enligt artikel 82. Avtalet galler sa lange Bitradet behandlar
personuppgifter for Kundens rakning. Vid konflikt mellan detta avtal och 6vriga villkor har detta avtal
foretrade i fragor som ror personuppgifter.

Bilaga 1: Kategorier

Registrerade: Kundens kunder som ar fysiska personer (privatpersoner och enskilda naringsidkare),
kontaktpersoner hos Kundens féretagskunder och leverantérer, Kundens anstallda, Kundens anvandare av
tjansten.

Personuppgifter: namn, adress, kontaktuppgifter, personnummer eller organisationsnummer,
kundnummer, fakturor och betalningar, for ROT/RUT-drenden fastighetsbeteckning eller
bostadsrattsférening och lagenhetsnummer, for anstallda I16neuppgifter, skattetabell, bankkonto, semester
och de uppgifter som ingar i arbetsgivardeklarationen pa individniva.

Behandlingens varaktighet: sa lange Kunden anvander tjansten. Rakenskapsinformation sparas i sju ar
enligt bokfoéringslagen och anonymiseras darefter pa foretagets begaran.
Bilaga 2: Underbitraden

Underbitrade Land Behandling
Hetzner Online GmbH  Tyskland Drift av servern dar tjdansten och sakerhetskopiorna lagras

Anthropic PBC USA Lasning av kvittobilder, endast nar Kunden uttryckligen valjer det per kvitto



